
AI344 Qualitätssicherung und Compliance von
Unternehmenskommunikation mittels KI

Kurzbeschreibung:

Die Unternehmenskommunikation ist entscheidend für den Erfolg eines Unternehmens. Sie beeinflusst das
Unternehmensimage und kann sowohl interne als auch externe Stakeholder beeinflussen. Nicht nur die
Qualität, sondern auch die Compliance dieser Kommunikation ist äußerst wichtig.

Im Workshop AI344 Qualitätssicherung und Compliance von Unternehmenskommunikation mittels
KI erfahren die Teilnehmer, wie sie KI-Technologien (wie große Sprachmodelle und maschinelles Lernen)
nutzen können, um die Qualität der Kommunikation zu verbessern und gleichzeitig Compliance-Standards
einzuhalten. Wir werden sehen, wie KI-Tools in bestehende Kommunikationssysteme integriert werden können
und welche ethischen und Datenschutzfragen bei ihrer Verwendung zu berücksichtigen sind.

Zielgruppe:

Entscheider• 
Kommunikationsverantwortliche• 
Compliance-Verantwortliche• 

Voraussetzungen:

Grundlegende Kenntnisse in Unternehmenskommunikation und Compliance-Standards• 

Sonstiges:

Dauer: 1 Tage

Preis: 490 Euro plus Mwst.

Ziele:

Qualitätssicherung und Compliance in der Unternehmenskommunikation unter Anwendung von
KI-Technologien, Integration von KI-Tools, Diskussion von ethischen und Datenschutzfragen.



Inhalte/Agenda:

♦ Einführung in die Qualitätssicherung und Compliance in der Unternehmenskommunikation♦ 

♦ 

• 

♦ Herausforderungen in der Qualitätssicherung und Compliance und die Rolle der KI♦ 

♦ 

• 

♦ Einführung in KI-Technologien (wie große Sprachmodelle und maschinelles Lernen) für die
Qualitätssicherung und Compliance

♦ 

♦ 

• 

♦ Praktische Anwendung: Verbesserung der Qualität und Einhaltung der Compliance mit KI-Tools♦ 

♦ 

• 

♦ Integration von KI-Tools in bestehende Kommunikationssysteme: Technische Aspekte und Best Practices♦ 

♦ 

• 

♦ Diskussion von ethischen und Datenschutzaspekten bei der Verwendung von KI-Tools♦ 

♦ 

• 

♦ Abschluss und Zusammenfassung der gelernten Inhalte♦ 
♦ 

• 
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